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QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE DELLA CLIENTELA 

 
 

n° Argomento / Funzione scarso insufficiente sufficiente buono ottimo

1 Professionalità ed Efficienza □ □ □ □ ■
2 Competenza Commerciale e Tecnica □ □ □ □ ■
3 Onestà, Correttezza e Affidabilità □ □ □ □ ■
4

Efficienza delle Strategie di Marketing 

proposte □ □ □ □ ■
5

Cortesia e Riguardo verso la Clientela 

e terzi □ □ □ □ ■
6

Chiarezza e Completezza delle 

informazioni fornite □ □ □ □ ■
7

Corrispondenza delle informazioni 

fornite con la realtà □ □ □ □ ■
8

Chiarezza dei Termini Contrattuali 

dell'incarico e delle proposte □ □ □ □ ■
9

Completezza e Coerenza della 

modulistica di Agenzia □ □ □ □ ■
10

Conoscenza del Settore Immobiliare e 

delle sue Regole □ □ □ □ ■

Soddisfazione della Clientela  e Giudizio sull'Agente Immobiliare.

 
 

Giudizio complessivo (stelle min.1  –  max.5) :                                                                                                  X  
 

Recensione:  SCRUPOLOSO, PRECISO, CAPACE ED AFFIDABILE - LE INDICAZIONI E STRATEGIE 

DI VENDITA ADOTTATE SI SONO DIMOSTRATE VERITIERE, EFFICACI E PROFICUE.                _ 

SISTEMA DI VENDITA ORIGINALE ED INNOVATIVO,DIVERSO RISPETTO ALLE ALTRE AGENZIE_ 

TRADIZIONALI - HA VENDUTO IL MIO IMMOBILE IN CIRCA TRE SETTIMANE.                    
Consiglierebbe ad un collega/amico l’Agenzia Subito Casa di Ing. Pistoia Francesco? 

 

 SI   NO   
 

Il sottoscritto dichiara di aver preso atto della informativa resa ai sensi dell’art 13 e14 del regolamento Generale sulla Protezione dei 
Dati UE 679/2016 (General Data Protection Regulation o GDPR) ed autorizza Subito Casa di ing. Pistoia Francesco al trattamento dei 
dati personali ed alla divulgazione del presente questionario e/o del suo contenuto a terzi, anche tramite canali informatici. 

 

Compilato da       _ANGELO RUSSO________                                          firma 
 

           in data         _27/11/2020___________                          ……………………………………… Russo angelo (27/Nov/2020 15:34 GMT+1)


